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Formación 
COMT0211 

 
Actividades auxiliares de comercio 
 
Certificado Profesional de Nivel 1 

 
OBJECTIVO 
 
Se trata de realizar actividades auxiliares de reposición y acondicionamiento en el punto de 
venta y reparto de proximidad, siguiendo instrucciones y criterios establecidos usando el equipo 
necesario respetando las normas de seguridad y salud, prestando atención e información 
protocolarizada y estructurada, en caso de que sea necesario, al cliente en el punto de venta o 
en el servicio de reparto de proximidad.  
 
PERFIL DE ENTRADA 
Personas preferiblemente en situación de paro inscritas al Servei d’Ocupació de Catalunya  
 
Formación requerida 
No se exigen requisitos académicos ni profesionales. 
 

OCUPACIONES O PUESTOS DE TRABAJO RELACIONADOS 
• Reponedor/as de hipermercado. 
• Reponedor/a. 
• Repartidores/se de proximidad, a pie.  
• Embaladoras/as-empaquetadoras/as-etiquetadores/as, a mano. 
• Preparador/a de pedidos. 
• Auxiliar de dependiente de comercio. 

 
CONTENIDOS / TEMPORALITZACIÓN DEL ITINERARIO FORMATIVO 
 
Relación de acciones formativas: 

 
1. COMT0211_CEN ACTIVIDADES AUXILIARES DE COMERCIO (230 horas) 
 
 

MF1326_1 Preparación de pedidos (40 horas) 
MF1327_1 Operaciones auxiliares en el punto de venta (90 horas) 
MF1328_1 Manipulación y movimientos con transpalés i carretón de mano (50 horas) 
MF1329_1 Atención básica al cliente (50 horas) 

 

2. FCO: FORMACIÓN COMPLEMENTARIA (40 horas)  
FCOO03 Inserción laboral, sensibilización medioambiental y en la igualdad de género 
(10 horas). 

FCOS02 Básico de prevención de riesgos laborales (30 horas). 
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3. MP0406 MÓDULO DE PRÀCTICAS PROFESIONALES NO LABORALES (40  
horas) 

 

 

DURACIÓN TOTAL CP: 310 horas (230 horas de formación teórico-práctica, 40 horas de 
formación complementaria y 40 horas de prácticas no laborales en empresas). 
 

 
CALENDARIO PREVISTO 

 
Inicio:  21/03/2024  
Fin:     
 

 
HORARIO PREVISTO: de lunes a viernes 9 a 14 horas. 
 
PARA MÁS INFORMACIÓN: formacio@barcelonactiva.cat 

 
LUGAR DE REALIZACIÓN:  
 

Institut de la Logística de Barcelona 

WTCB Moll de Barcelona, s/n 

Edifici Sud Local, 27 

08039 Barcelona 
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